Auftrag: Genias-DSL fir Privatkunden

/ENAS
NINTERNET/

Auftraggeber / Kunde:

Nachname, Vorname

Strasse

PLZ Ort

Telefon Email

Auftragnehmer / im folgenden Gl genannt:

Genias Internet Stefan Englhardt (Sitz der Verwaltung: Am Kirchfeld 27a - 93186 Pettendorf)

Tel: 0941 /94 27 98 - 0

1. Auftragserteilung

Der Auftraggeber erklart mit Erteilung dieses Auftrages, dass er von der Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Gl Kenntnis genommen hat und
diese akzeptiert. Das Vertragsverhaltnis kommt mit der Auftragsbestatigung durch Gl zustande .

2. Auftrag

Gl ermdglicht dem Auftraggeber die Teilnahme am weltweiten Netzverbund Internet. Der Auftraggeber ist fiir den reibungslosen Betrieb seines
LANs, WANSs, einzelner Rechner, fir deren Installation, Konfiguration und Betreuung selbst verantwortlich. Gl bindet den Auftraggeber auf Basis
von DSL-Ubertragungswegen an, {iber den der IP-Datenverkehr zum Internet libertragen wird. Gl weist dem Auftraggeber dynamische IP-Adressen
zu, die ihm zur Nutzung zur Verfiigung stehen. Die IP-Adressen werden ohne Filterung geroutet. GI empfiehlt den Einsatz einer Firewall oder eines

Routers mit ausreichenden Sicherheitsfunktionen.

Wunschtermin der Schaltung (Vorlaufzeit 15 Arbeitstage):

D baldmdglichst oder zum

Standort des Anschlusses | (nur auszufiillen, falls abweichend vom Auftraggeber)

Nachname, Vorname:

Strae/Nr.:

PLZ Ort:

3. Tarifordnung und Preise

In samtlichen aufgefiihrten Preisen ist die gesetzlich geltende MwSt. enthalten. Bei Erhdhung der gesetzlichen MwSt. erfolgt eine automatische
Anpassung der Preise. Alle Preise gelten nur im Zusammenhang mit der Zahlungsart ,SEPA Lastschriftverfahren®.

Einmalige Gebiihr

Preis, brutto

Bereitstellungsgebiihr

- die Abschaltungsgebiihr bei Beendigung der TAL ist in der Bereitstellungsgebiihr enthalten
- bei Stornierung des Auftrags werden 65% der Bereitstellungsgebiihr berechnet

199,00 €
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Anschluss-Tarife
- die monatlichen Preise enthalten das von der Bundesnetzagentur regulierte Entgelt fiir die Nutzung der TAL

Preis, brutto

D V-DSL-25: echte Internetflat ohne Drosselung
mit bis zu 25.000 kBit/s im Download
mit bis zu 5.000 kBit/s im Upload

34,95 €/ Monat

D V-DSL-50: echte Internetflat ohne Drosselung
mit bis zu 50.000 kBit/s im Download
mit bis zu 10.000 kBit/s im Upload

44,95 € | Monat

D V-DSL-100: echte Internetflat ohne Drosselung
mit bis zu 100.000 kBit/s im Download
mit bis zu 40.000 kBit/s im Upload

99,95 € / Monat

Tarifwechsel (schriftlicher Antrag spatestens 10 Arbeitstage vor Monatswechsel)

Preis, brutto

Upgrade

kostenfrei

Downgrade

einmalig 49,99 €

Preise Dienstleistungen

Preis, brutto

Stundensatz Techniker z.B. fiir kostenpflichtige Entstérung (Ursache im Verantwortungsbereich des Kunden)

95,95 €

An- und Abfahrt, pauschal

39,99 €

ADD ON: Feste IP-Adresse

Preis, brutto

Einrichtungsgebiihr

einmalig 11,90 €

D eine feste IP-Adresse

monatlich 5,95€

ADD ON: Telefonie
- es konnen zusétzlich Gebiihren anfallen; z.B. Anrufe ins Ausland, Anrufe ins Mobilfunknetz, usw.

Preis, brutto

- die aktuell giiltige ,Preisliste Telefonie” kann unter www.genias.net eingesehen werden

Einrichtungsgebiihr pro Vorgang einmalig 39,00 €

D Deutschland-Flat (Gesprache ins Deutsche Festnetz) mit 1 Sprachkanal / 1 Rufnummer monatiich 4,95¢€

E] neue Rufnummer beantragen / Vorwahl
D bestehende Rufnummer von Genias ibernehmen

E] Portierung einer Nummer gemaR beiliegendem Auftrag

D Komfort-Telefonie: jeder weitere Sprachkanal inkl. einer Rufnummer pro zusétzl Sprachkanal

Anzahl zuséatzlicher Sprachkanale monatlich 4,95 €

D Telefonbucheintrag erwiinscht kostenfrei

4. Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt per Email (als PDF-Datei), an die vom Kunden angegebene Email-Adresse. Der Auftraggeber verpflichtet sich eine
giltige E-Mail-Adresse anzugeben.

5. Zahlungsweise

Die Begleichung der Zahlungen ist ausschlieBlich mittels SEPA-Lastschrift mdglich (Anlage ,Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats”). Bei
fehlgeschlagenem Einzug werden die Bankspesen pro Riicklastschrift zuziglich 5,00 € Bearbeitungs-/Mahngebihr erhoben. Gl ist berechtigt den
Anschluss nur noch eingeschrankt zur Verfligung zu stellen, wenn der Zahlungsriickstand langer wie 7 Werktage besteht. Bei Widerruf der
Zahlungsweise Lastschriftverfahren entstehen fiir G| Mehrkosten, die Gl an den Kunden bei jedem Uberweisungsvorgang in Héhe von 2,98 € weiter
verrechnen wird.

6. Laufzeit und Kiindigung
Die Laufzeit beginnt mit der Bereitstellung des DSL-Anschlusses.
Eine Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Es gilt eine monatliche Kuindigungsfrist zum Ende eines Abrechnungsmonates. Das bedeutet, dass die

Kiindigung mindestens einen Kalendermonat vor Laufzeitende bei uns eingehen muss. Bei Kiindigung des Haupttarifes erldschen automatisch die
ADD On Leistungen.

Datum Unterschrift Auftraggeber / Kunde
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